Medl-CaI card?
Do you have tickets, towing costs or boot

costs that you can't afford to pay?

You may be eligbile for the following SFMTA discounts on your
tickets, towing costs, booting costs, and Muni fares:
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Parking Tickets Towing Costs Boot Costs
You have 2 options to address your tickets. 80% discount 80% discount
on towing costs on boot costs
Option 1: Enroll in a Low-Income Payment Plan
to pay off your tickets and waive late fees . L
@ i] / 7/ b
Option 2: Perform community service D ﬁi}
in San Francisco to earn credit towards your . . . .
tickets and waive late fees Fare Evasion Tickets Discounted Muni
Dismiss ONE fare evasion ticket | Ride Muni for a 50% discount
by enrolling in the Lifeline Pass with the Lifeline Pass

o STEP ONE - Determine if you are eligible for SFMTA's discounts
You are eligible for SFMTAs discounts if:

1. Yourecieve Medi-Cal or CalFresh; OR

2. Your income is at or below 200% of the Federal Poverty Level (~$25,200 for 1 person); OR

3. You are experiencing homelessness in San Francisco AND have worked with a
Coordinated Entry Access Point in the past 6 months.

If you are experiencing homelessness, please call or visit a Coordinated Entry Access Point to
confirm your eligibility. Contact information available here: tinyURL.com/CEAccessPoints

e STEP TWO - Apply for SFMTA's discounts

You can apply for these discounts online, in-person, or by mail. To apply in-person, visit
SFMTA ‘s Customer Service Center at 11 Van Ness Avenue (open M - F from8a.m.to 5 p.m.).

If your vehicle was towed, go to AutoReturn at 450 7th Street (open 24/7).

To learn more and apply, go to sfmta.com/IncomeDiscounts or call 311.

If you are experiencing homelessness in San Francisco, you may be eligible for other SFMTA discounts.
Learn more by calling 311 or go to sfmta.com/IncomeDiscounts



http://sfmta.com/IncomeDiscounts
http://sfmta.com/IncomeDiscounts
http://tinyURL.com/CEAccessPoints
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electromca de beneficios (EBT) o unatarjeta de
Medi-Cal?

cTiene multas, costos de remolque o gastos de

arranque que no puede pagar?

Puede ser elegible para los siguientes descuentos de la San Francisco Municipal
Transportation Agency (SFMTA) en multas, costos por remolque, costos para
quitar el cepo y tarifas del autobiis de Muni:
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Costos para quitar el cepo

80 % de descuento en
los costos para quitar el
cepo
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Multas por evasion de tarifas
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Multas de estacionamiento

Tiene 2 opciones para resolver el
pago de sus multas.

Costos por remolque

80 % de descuento en
los costos por remolque

Opcion 1: Inscribase en un plan de pago por
ingresos bajos
para cancelar el pago de sus multasy evitar los
cargos por retraso.

Opcion 2: Haga servicio comunitario
en San Francisco para ganar crédito para pagar

Descuento en los
autobuses de Muni

sus multasy evitar los cargos por retraso.

Anule UNA multa por evasion
de tarifas inscribiéndose
en el Lifeline Pass

Viaje en los autobuses de
Muni conun 50 % de
descuento con el Lifeline Pass

PASO UNO - Determine si es elegible para los descuentos de SFMTA

Es elegible paralos descuentos de la SFMTA si:

1. Recibe Medi-Cal o CalFresh; O

2. Suingreso esta por debajo del 200 % del nivel federal de pobreza (aproximadamente
$25,200 para una persona); 0

3. Esta sin vivienda en San Francisco Y ha trabajado con un Punto de acceso de entrada
coordinada en los Gltimos 6 meses.

Si esta sin vivienda, llame o visite un Punto de acceso de entrada coordinada para confirmar

su elegibilidad. Informacion de contacto disponible aqui: tinyURL .com/CEAccessPoints

© PASODOS - Pida los descuentos de SFMTA

Puede pedir estos descuentos en linea, en persona o por correo. Para pedirlo en persona, vaya al
Centro de Servicio del Cliente de SFMTA en 11 Van Ness Avenue (abiertode LaV de8a. m.a5p. m.).

Sisu auto fue remolcado, dirijase a AutoReturn en 450 7th Street
(abierto todo el dia, todos los dias de la semana).

Para obtener mas informacion y pedirlo, visite sfmta.com/IncomeDiscounts o [lame al 311.

Si esta experimentando la falta de vivienda en San Francisco, puede ser elegible para otros descuentos de SFMTA.
Obtengas mas informacién llamando al 311 o visite sfmta.com/IncomeDiscounts



http://sfmta.com/IncomeDiscounts
http://sfmta.com/IncomeDiscounts
https://hsh.sfgov.org/services/how-to-get-services/referrals-and-housing-assistance/
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Mabababas glyo ita, 0 mayroon ka banc
M | EBT card o Medi-Cal card? Natiketan'ka

may mga bayarin sa pag-tow o pagpapahila
ng sasakyan, o bayarin sa boot na ikinabit sa

“_

sasakyan na hindi mo mabayaran?

Maaaring kwalipikado ka para sa mga sumusunod na diskuwento ng SFMTA sa
iyong mga tiket, bayarin sa pagpapahila ng sasakyan, bayarin sa boot na ikinabit
sa sasakyan, at pamasahe sa Muni:
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Mga Bayarin sa Mga Bayarin sa Boot na
Mga Tiket sa Pagpaparada Pagpapahila ng Sasakyan Ikinabit sa Sasakyan
Mayroon kang 2 opsiyon para tugunan ang iyong 80% dlskuwenyo sa mga bayarin 80% _dlskuwento samga
mga tiket sa pagpapahila ng sasakyan bayarin sa boot na ikinabit
. ) sa sasakyan
Opsiyon 1: Mag-enroll sa Plano sa
Pagbabayad para sa Mababa ang Kita
para bayaran ang iyong mga tiket at maalis
ang mga late fee B
Opsiyon 2: Magsagawa ng mga serbisyo Mga Tiket para Hindi . .
sa komunidad Magbayad ng Pamasahe 23%2:;"“;’?1“&5“%:‘1"“'
sa San Francisco para makakuha ng mga Ipasawalang-bisa ang ISANG may 50°y/° diskuwentog
credit na bibilangin para sa iyong mga tiket tiket para sa hindi magbayad ng sa pamamagitan ng
at maalis ang mga late fee pamasahe sa pamamagitan ng pag- Lifeline Pass

enroll sa Lifeline Pass
UNANG HAKBANG - Tukuyin kung kwalipikado ka para sa mga diskuwento ng SFMTA

Kwalipikado ka para sa mga diskuwento ng SFMTA kung:

1. Nakakatanggap ka ng mga benepisyo ng Medi-Cal o CalFresh; O

2. Angiyong kita ay nasa o mas mababa sa 200% ng Pederal na Antas ng Kahirapan (humigit-
kumulang $25,200 para sa1tao); 0

3. Nakakaranas ka ng kawalan ng tirahan sa San Francisco AT nakipagtulungan ka sa isang
Coordinated Entry Access Point sa loob ng nakalipas na 6 na buwan.

Kung nakakaranas ka ng kawalan ng tirahan, mangyaring tawagan o bisitahin ang isang Coordinated
Entry Access Point para kumpirmahin ang pagiging kwalipikado mo. Available ang impormasyon sa
pakikipag-ugnayan dito: tinyURL.com/CEAccessPoints

© IKALAWANG HAKBANG - Mag-aplay para sa mga diskuwento ng SFMTA

Maaari kang mag-aplay para sa mga diskuwentong ito online, sa personal, o sa pamamagitan ng
sulat. Para mag-aplay sa personal, bisitahin ang Sentro ng Serbisyo para sa Kostumer ng SFMTA sa 11
Van Ness Avenue (bukas mula Lunes - Biyernes mula 8 a.m. hanggang 5 p.m.).

Kung pinahila ang iyong sasakyan, pumunta sa AutoReturn sa 450 7th Street (bukas 24/7).

Para matuto pa at mag-aplay, pumunta sa sfmta.com/IncomeDiscounts o tumawag sa 311.

Kung ka nakakaranas ng kawalan ng tirahan, maaaring kwalipikado ka para sa iba pang mga diskuwento ng SFMTA.
Matuto pa sa pamamagitan ng pagtawag sa 311 o pumunta sa sfmta.com/IncomeDiscounts
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